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Inleiding

Als RvT streven we naar continue vakmanschap in het toezicht houden. De manier waarop we dat
doen is ondersteunend aan het werk dat plaatsvindt binnen Stichting Rosengaerde. In de uitvoering
van ons toezichthoudend werk, zijn we proactief, gericht op samenwerking én onafhankelijk denken,
duidelijk en doortastend. Goed toezicht houden gaat wat ons betreft over én steun bieden én waar
noodzakelijk tijdig maatregelen treffen.

Positie

De toezichtvisie bevat wezenlijke uitgangspunten voor het handelen van de Raad van Toezicht. De
toezichtvisie wordt regelmatig herijkt en zo nodig aangevuld, op basis van een groeiend bewustzijn
van de verantwoordelijkheid en rol van de Raad van Toezicht, dat wordt gevoed door
praktijkervaringen, maatschappelijke discussies over good governance en de periodieke zelfreflectie
van de Raad van Toezicht

Onze Visie

Onze wijze van toezicht houden levert een bijdrage aan het maatschappelijk debat dat non-stop in
de komende jaren over de zorg zal blijven plaatsvinden en in het bijzonder over de positie van
Rosengaerde. Hoe groter het gerechtvaardigd vertrouwen van de Raad van Toezicht in het bestuur
en de zorg van Rosengaerde kan zijn, des te groter het welbevinden en welzijn van de individuele
cliént en haar verwanten, des te beter de kwaliteit van zorg, des te beter de risicobeheersing, en des
te meer gerechtvaardigd het vertrouwen van de cliénten, naasten en medewerkers in de zorg van
Rosengaerde.

Gedeelde waarden voor onze visie op toezicht:
Kernwaarden
Wij werken:
e Vanuit balans in ratio en gevoel
We zijn tevreden als zowel de ratio als het gevoel goed zijn. Zolang er een disbalans ontstaat
tussen één van beiden, maken we dit bespreekbaar.

e Vanuit respect en vertrouwen
Daarmee is een basis gelegd om aan te spreken en aanspreekbaar te zijn. We werken binnen
een veilig klimaat waarin alle vragen gesteld kunnen worden door zowel de leden van de
Raad van Toezicht als ook door de bestuurder.

e Proactief
Het bestuursbeleid is het leidende principe voor de agenda van de raad. Maar we agenderen
en prioriteren ook eigen onderwerpen zonder op de stoel van de bestuurder te gaan zitten.
Dat doen we onder andere tijdens het vooroverleg, tijdens het bespreken van de jaaragenda
en in de agendacommissie.

e Kaderstellend
De Raad van Toezicht houdt zich aan de geldende wet -en regelgeving voor toezicht en aan
de Governance Code Zorg. Intern hanteert zij de statuten en reglementen van stichting
Rosengaerde; deze zijn leidraad voor de kaders van de Raad van Toezicht. De Raad van
Toezicht zal vanuit die grondslagen ook kaderstellend optreden indien nodig.
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e Integraal
We beoordelen het beleid en belangrijke besluiten integraal. We wegen belangen van de
cliénten, verwanten, organisatie en maatschappij met elkaar af.
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e (Collectief
We werken met commissies en vanuit verschillende disciplines en vaardigheden. Het
betekent echter niet dat de andere leden achterover kunnen leunen op dat gebied. We
blijven als raad integraal verantwoordelijk. Daarom bereiden we vergaderingen en bezoeken
goed voor en delen we actief informatie met elkaar. We trachten door bijscholing ook meer
te leren over de disciplines van de andere raadsleden.

e Vanuit verschillende informatiebronnen
We hanteren verschillende informatiebronnen. We zoeken daarbij de balans tussen tellen
en vertellen. Cijfers en feiten zijn noodzakelijk, maar geven geen volledig beeld van de
werkelijkheid. Daarom vullen we dit aan met verhalen van de cliénten, verwanten, van de
bestuurder, managers, medewerkers en andere stakeholders. Dat doen we niet alleen
vanuit de vergaderzaal, maar ook op locatie. Periodiek spreken we met zowel de
cliéntenraad als ook met de ondernemingsraad en andere organisatieonderdelen alsmede
met externe relaties. Zo vormen we voor een compleet beeld vanuit verschillende
perspectieven.

e Net zo onderzoekend als de organisatie
Gaandeweg ontwikkelen we steeds nieuwe middelen en patronen, samen met de
bestuurder, om de verschillende rollen van de raad van toezicht zo goed mogelijk in te
vullen. Het leren en ontwikkelen vinden we een belangrijke voorwaarde om steeds te blijven
aansluiten bij wat de samenleving en de organisatie van een raad van toezicht vraagt. Een
jaarlijkse zelfevaluatie hoort daar vanzelfsprekend bij evenals bijscholing die de leden van de
Raad van Toezicht volgen. De leden van de Raad van Toezicht hebben de bereidheid om te
leren van elkaar en van de organisatie.

e Vanuit meerwaarde voor de organisatie
We willen als Raad meerwaarde bieden voor de organisatie. Dat betekent dat wij in ons
werk, vergaderschema en bijeenkomsten aansluiten op de organisatie van Rosengaerde. We
zijn er in goede en slechte tijden, dus ook in geval van calamiteiten of een crisis. We sturen
in onze nabijheid op basis van de urgentie van de onderwerpen.

Medewerkers zijn van wezenlijk belang voor goede en voldoende zorg en dienstverlening. De Raad
van Toezicht voelt zich niet alleen verantwoordelijkheid voor het borgen van goed sociaal beleid ten
dienste van de zorg- en dienstverlening, maar ook voor goed sociaal beleid ten behoeve van de
medewerkers. Dit binnen hetgeen mogelijk is vanuit het oogpunt van de (im)materiele belangen van
cliénten en bewoners (laatstgenoemde onder voorwaarden zoals hiervoor genoemd), van de
continuiteit en de betaalbaarheid, toegankelijkheid en kwaliteit van de zorg.

De Raad van Toezicht borgt de belangen zoals hiervoor genoemd vooral:

Door er voor te zorgen dat voor hun taken een geschikte bestuurder bij Rosengaerde aan het roer
staat en deze te inspireren en steunen en door te bewaken dat de hiervoor genoemde belangen in
praktijk van Rosengaerde en in de strategische besluitvorming tot hun recht komen en bij
conflicterende belangen goed afgewogen worden.
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De vier rollen van de raad van toezicht

Als raad van toezicht vervult de Raad van Toezicht vier rollen.

Het stellen van kritische vragen bij het houden van toezicht, zodat blinde viekken

niet ontstaan. Het optreden als adviseur (sparringspartner) op strategische en inhoudelijke
onderwerpen, en het hebben van oog voor de werkinhoud én de persoon bij het vervullen van de
werkgeversrol en tot slot vervullen we de maatschappelijke rol. Deze vier verschillende rollen
worden in stijl, gedrag en inrichting op de vergadertafel onderscheiden. De maatschappelijke rol
komt tot uiting via de maatschappelijke antenne van de leden van de raad, waardoor de
buitenwereld naar binnen wordt gebracht. Interne vraagstukken worden daardoor in een
maatschappelijk perspectief besproken.

Samenstelling van de raad

De Raad van Toezicht bestaat uit vijf leden. Het profiel van de raad is afgestemd op de opgave en het
doel van Stichting Rosengaerde. We vinden diversiteit belangrijk, zowel vanuit deskundigheid als
vanuit verschillende persoonlijkheden. We werken met drie commissies die zijn samengesteld uit
twee leden vanuit de raad. De commissie Kwaliteit en Veiligheid verdiept zich in de kwaliteit en
veiligheid van zorg. De auditcommissie Financién en Bedrijfsvoering verdiept zich in de financién en
het ordelijke verloop van de beleidscyclus rondom de begroting en jaarrekeningen. De
remuneratiecommissie vervult de werkgeversrol. De voorzitter van de raad van toezicht vormt met
de bestuurder en de bestuurssecretaris de agendacommissie die de vergaderingen voorbereid.

Het werken met commissies maakt het mogelijke om tot verdieping te komen. Dat geldt zowel voor
het houden van toezicht als het geven van advies.
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